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Betreff: Re: Anfrage zu Social-Media-Aktivitdten von Startnext
Von: Anna Theil <anna.theil@startnext.de>

Datum: 26.08.2014 16:07

An:

Hallo Victoria,

Spannende Forschungsarbeit hast du dir rausgesucht. Deine Ergebnisse und Empfehlungen kénnen fur uns sicherlich
interessant sein.

Aktuell kann ich dir leider keine Social Media Guidelines an dich rausgeben, da diese sich durch das neue Themengebiet, das
wir im deutschsprachigen Raum entwickeln, kontinuierlich weiter entwickeln.
Wenn du konkrete Fragen hast, kénnen wir dir aber eventuell weiterhelfen.
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Von: Victoria Lohr -

Datum: Donnerstag, 21. August 2014 18:11

An: "sn.projekte" <projekte @startnext.de>

Betreff: Anfrage zu Social-Media-Aktivitaten von Startnext

Sehr geehrtes Team von Startnext,

im Rahmen meines Studiums der Angewandten Medienwissenschaft an der TU limenau belege ich in
diesem Semester das Seminar "Digitale Kommunikation". Dabei ist meine Aufgabe, ein E-Portfolio zu
erstellen und anhand eines selbstgewahlten Fallbeispiels einen digitalen Kommunikationsprozess zu
untersuchen. Ich habe mir nun vorgenommen, die externe Unternehmenskommunikation von Startnext
auf dessen Social-Media-Kanalen zu analysieren. Dabei wirde es mir sehr helfen, wenn ich wisste, ob es
Vorgaben, Richtlinien bzw. Leitfaden zur Kommunikation im Social Web von Startnext mit seinen Usern
gibt und wenn ja, welche. Ich spreche von sogenannten Social Media Guidelines.

Waren Sie bereit, mir diese Informationen zur Verfligung zu stellen und mir die Erlaubnis zu geben, diese
auf meinem Blog zu veroéffentlichen?

Ich wiirde mich freuen, wenn sie meinen Blog besuchen wiirden. Dort finden Sie weitere Informationen
sowie meine bisherigen Recherchen zum Blogthema. Ich werde den Blog noch bis Ende August fihren.
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Link zum Blog: http://victorialoehr.wordpress.com/uber/

Link zum Seminar: http://www.tu-ilmenau.de/en/institute-of-media-and-communication-science
/programs-courses/courses/archive/courses-winter-semester-201112/7-fachsemester-bachelor/digitale-
kommunikation/

Uber eine baldige Antwort freue ich mich sehr.
Vielen Dank im Voraus fur lhre Hilfe!

Mit freundlichen GriRen

Victoria Lohr

Studentin der Angewandten Medienwissenschaft
an der Technischen Universitat Ilmenau
Matrikel AMW 10
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